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Conselho Regional de Educacgao Fisica
da 22"Regiao

Processo: 2024/00100

Estudo Técnico Preliminar

1.INTRODUGAO

O presente documento visa analisar a viabilidade da presente contratacao, bem como levantar os elementos
essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia de forma a melhor atender as necessidades da
Administracdo.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor solucdo para

supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a Administracdo Publica.

2. SETOR REQUISITANTE
Departamento Pessoal

3. OBJETO

O Objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratacdo
de empresa para o fornecimento de (1) Registrador Eletrénico de Ponto (REP) com
reconhecimento facial com nobreak e garantia minima de 24 (vinte e quatro meses), para registro
de ponto dos empregados do Conselho Regional de Educacdo Fisica da 222 Regido — CREF 22/ES
em conformidade com a Portaria n° 671/2021 do Ministério do Trabalho, bem como para a
prestacdo de servicos de 01 (uma) instalagdo, configuracdo e parametrizacdo do equipamento,
(20) fornecimento de bobinas de papel térmico compativeis com o registrador para impressao
dos comprovantes,nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento seguintes.

LOTE/ ITEM CATSERV /CATMAT DESCRIGAO Q1D

Aquisicdo de Registrador Eletrénico de Ponto (REP) com reconhecimento
01 612320 facial I,com nobreak com inclusdo de servico de manutencdo e garantia de | 01
24(vinte e quatro) meses. Funcionamento por Wi-fi. Compativel com

software Biofinger. Net- Marcas compativeis: Henry, Control ID e Hikvision

02 26972 Instalagdo configuragdo e parametrizagdo do REP 01
482811 Bobinas de papel térmico compativeis com o REP com minimo de 300 | 20
03 metros.
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4. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1 A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 Oregistro de ponto é essencial e obrigatdrio para estabelecimentos com mais de 10 (dez) funcionarios. O registro de ponto
busca promover seguranca para os funcionarios e para o empregador, pois registra entradas, saidas, atrasos, intervalos e
horas extras. Com esses registros, possiveis conflitos ou ag8es judiciais podem ser evitados. Assim, a obrigatoriedade do
controle de horas contribui para que os direitos e pagamentos sejam executados de forma correta.

2.3 Regulamentado pela Portaria/MTP N° 671, de 8 de novembro de 2021, os registros eletrénicos de ponto asseguram que
nao haja violagdo ou adulteragdo no registro de horas, impedindo interven¢des humanas na marcagdo de ponto.

2.4 Atualmente o Cref 22/Es possui sistema informatizado de ponto, onde os colaboradores registram seus pontos por via web,
aplicativo. No entanto, apds decorrer da utilizagdo do sistema, entende-se pela necessidade de adquiri um reldgio de ponto,
na forma de centralizar as batidas e local de registro dos empregados.

2.5 0O Reldgio deve ser compativel com o sistema/software ja contratado, que é o Biofinger.Net.

2.6 Além do fornecimento, deve ser realizada a instalacdo do aparelho com todo o cabeamento e material necessario para o
efetivo uso, na sede do Cref 22/ES, pois o Conselho ndo dispde de mao de obra e material para essa finalidade.

2.7 Regulamentado pela Portaria/MTP N2 671, de 8 de novembro de 2021, os registros eletrénicos de ponto asseguram que
ndo haja violacdo ou adulteracdo no registro de horas, impedindo intervencGes humanas na marcacgdo de ponto.

2.8 Atualmente o CREF22/ES possui sistema informatizado de ponto, onde os colaboradores registram seus pontos por via web,
aplicativo. No entanto, apds decorrer da utilizacdo do sistema, entende-se pela necessidade de adquirir um relégio de ponto,
na forma de centralizar as batidas e local de registro dos empregados.

2.9 O reldgio deve ser compativel com o sistema/software ja contratado, que é biofinger.net.

2.11 Além do fornecimento, deve ser realizada a instalacdo do aparelho com todo o cabeamento e material necessario para
efetivo uso, na sede do CREF22/ES, pois o Conselho ndo dispde de mdo de obra e material para essa finalidade.

2.10Caso necessdrio, o proponente primeiro classificado devera apresentar catdlogo do fabricante dos produtos relacionados
no Termo de Referéncia, sem 6nus para o CREF22/ES;

2.11A CONTRATACAO do servico de Manutencio Corretiva e Preventiva, em virtude da necessidade de manter o pleno
funcionamento dos aparelhos de Reldgio de Ponto Eletrénico.

2.120 sistema de controle eletrénico de ponto, previsto no inciso Il do art. 62 do Decreto n.2 1.590, de 10 de agosto de 1995
para os servidores publicos federais e nos §74 e §913 da Consolidagdo das Leis do Trabalho para os empregados,
automatizard o controle de frequéncia da forca de trabalho da empresa, permitindo uma melhor administracdo e
acompanhamento das apurac¢des da frequéncia, auxiliando no gerenciamento dos recursos humanos, na redugao de custos,
na automatizacdo de tarefas repetitivas, na seguranca e na democratizacdo das informacdes para todos os niveis da
hierarquia administrativa. Para implementacdo do sistema de controle de ponto informatizado serd necessaria a
aquisicdo/contratacdo de:

a) Registradores Eletrénicos de Ponto homologados pelo MTE;

b) Licenca de uso de software de gerenciamento dos coletores de ponto eletrdnico;

c) Servicos de Instalagdo e configuracgdo, incluindo a coleta das digitais dos empregados;
d) Insumos necessarios ao inicio do funcionamento do registro eletronico de ponto;

e) Transferéncia de conhecimento para utilizacdo do equipamento e software.

2.13A fim de garantir a compatibilidade entre os itens necessarios a solugdo tecnoldgica para registro de ponto de empregados,
optou-se pela utilizacdo de lote Unico. Optou-se por incluir nessa primeira aquisicdo 20 (vinte) bobinas de papel para
impressdo térmica por equipamento, também para evitar incompatibilidade desse insumo indispensavel ao funcionamento
da solugdo.

2.14Registrador Eletrénico de Ponto devera atender integralmente a Portaria/MTP N° 671, de 8 de novembro de 2021 referente
ao controle de jornada eletrdnico.

2.150 Registrador devera cumprir integralmente os requisitos da Portaria n° 595/13 do INMETRO Registrador Eletrénico e seus
hardwares e softwares deverdo operar com TOTAL integracdo com o sistema Biofinger.Net.

2.160 Registrador devera possuir guilhotina com corte automatico do comprovante e emitir sinal sonoro que indica a marcacgao
de ponto realizada com sucesso.

2.17A contratada devera ministrar a capacitacdo dos empregados designados do CREF 22/ES para operacdo do aparelho,
abordando a apresentac¢do dos equipamentos e suas caracteristicas técnicas, configuragGes basicas e avancadas, manuseio
(troca de bobinas, desatolamento de papel etc.), cadastramento, transferéncia e exclusdo de empregados, apresentagdo do
software e suas caracteristicas técnicas e operacionais, cadastramento, alteragdo e descadastramento de senhas, acessos e
liberag®es, configuracdo de cadastros, adequacdo e criacdo de campos de controle, recebimento, importacdo e exportacao
de dados, emissdo de relatdrios, acesso aos equipamentos, ajustes, programacoes.
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2.18Contratada deverd prestar servicos de suporte técnico a partir do recebimento definitivo dos bens e conclusdo do completo
funcionamento do REP em consondncia com o sistema de utilizacdo do CREF 22/ES de gestdo de pessoas utilizado pelo CREF
22/ES.
2.19Atualmente o nimero de empregados e estagidrios é de 18(dezoito) funcionarios, com previsdo de aumento do quadro com
a expansdo das atividades do Cref 22/ES.
2.20Das caracteristicas do reldgio:
l. Estar em plena conformidade com a Portaria 671/2021 do MTP — Ministério do Trabalho e atender os requisitos
da Portaria 595/13 do Inmetro;
I. Registrador Eletronico de entrada e saida de servidores publicos, com leitor biométrico de 500 dpi;
. O equipamento ofertado devera pertencer a linha atual de producdo do fabricante e estar em fase normal de
fabricacdo, sem previsdo de término;

IV. Emitir comprovante impresso a cada marcacdo efetuada;

V. Possuir Web Server que permita a sua configuragdo e alteragdo dos dados por meio da utilizacdo de Web Browser,
independente do sistema operacional;

VI. Os reldgios devem possuir painel de monitoramento que permita a configuracdo, verificagdo de conectividade e

alteracdo dos dados por meio da utilizagdo de WebBrowser, independente do sistema operacional e que possibilite
ao equipamento consultas e troca de informac&es com o servidor central;

VII. Possuir no minimo 01 (uma) porta USB lateral e/ou frontal, com tecnologia full speed, para utilizagdo de pendrive
universal e ndo proprietdrio e para porta fiscal de captura dos dados armazenados na MRP (Meméria de Registro
de Ponto), exclusiva para Auditor Fiscal do Trabalho;

VIIL Permitir realizar exportacdo da chave publica através da porta USB, salvando-a em arquivo de texto em um
dispositivo USB de armazenamento;
IX. Conter comunicagdo protegida por criptografia;
X. O reldgio deve ser inviolavel, bem como deve possuir sistema interno de sensores que realizam o bloqueio
automatico do equipamento na tentativa de violacado;
XI. O aparelho devera possuir gabinete monolitico injetado com ABS de alta resisténcia;
XII. Compartimento da bobina de papel de facil acesso e protegido por chave;
X1l Pictograma orientativo para indicagdo de marcagdo do ponto;
XIV. N&o permitir alteragBes ou exclusdes dos dados armazenados na Meméria de Registro Ponto (MRP);
XV. Permitir programar na memaria do equipamento todos os dados obrigatdrios pela legislagdo vigente.
XVI. Permitir que as marcacdes sejam registradas permanentemente na memoria para que sejam recuperadas em caso
de perda de dados;
XVII. Dispositivo para sinalizagdo sonora para interacdo com o usuario no momento da marcagao do ponto;
XVIII. Possui sensor para indicar que a bobina de papel esta acabando;
XIX. Permitir a validagdo de digitais de modo 1:1 (matricula mais biometria) ou 1:N (apenas biometria ou matricula),

possibilitando o registro de ponto de caso(s) especifico(s) em que o funcionario tenha problema de pele e ndo
consiga usar biometria;

XX. Reconhecimento automatico entre as digitais cadastradas;
XXI. Fazer o reconhecimento do usudrio automaticamente, apenas com o reconhecimento facial posicionada no sensor
indicado no painel, sem pré-identificacdo de crachas e/ou senhas;
XXII. A biometria ird ocorrer através de reconhecimento facial.
XXIII. Quando a rede ou acesso a Internet ndo estiver operacional, o relégio devera permanecer registrando as marcagdes
de ponto e armazenando-as internamente;
XXIV. Todos os equipamentos adquiridos deverdo ter garantia do fabricante de pelo menos 24 (vinte e quatro) meses.
XXV. Permitir cadastro de no minimo 4 (quatro) usudrios do sistema, para controle de operagGes realizadas no REP;
XXVI. Impressora térmica com resolugdao minima;
XXVII. Tecnologia de Identificacdo: Identificacdo por reconhecimento facial, cartdo de proximidade e senha
XXVIII. Modo da verificagdo da face: 1:1 (reconhecimento feito com a prévia informacdo da matricula e em seguida
posicionando a face frente ao sensor) e 1:N (reconhecimento feito apenas posicionando a face frente ao sensor);
XXIX. Sistema com protecdo contra fraudes, que evita o reconhecimento por fotografia.
XXX. Leitor facial com capacidade minima para 1000 faces.
XXXI. Leitor facial com camera dupla, luz visivel e infravermelha.
XXXII. Leitor facial com distancia de reconhecimento de 30 até 80 cm.
XXXIII. Membéria suficiente para cadastro de até 50 colaboradores.
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4.2 REQUISITOS TEMPORAIS
Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10(dez) dias Uteis, a contar da assinatura do Termo de
Contrato, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado

previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.3 REQUISITOS DE IMPLANTAGAO
O Registrador de Eletronico de Ponto observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir;
O registrador deve estar disponivel para acesso em versao final para uso do Contratante em 10 (dez) dias
Uteis apods a assinatura do Termo de Contrato.
O Registrador deve receber dados dos usudrios por meio de importacdo e exportacdo de arquivo .csv.
Todo o processo de configuracdo e implantacdo do sistema deve ser acompanhado pela Contratada de modo
estar em pleno funcionamento apds 10 dias da contratacdo.
O reldgio deve ser compativel com o sistema/software ja contratado, que é Biofinger.net.

4.4 REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENGAO

O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizacGes.

4.5 REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Os servicos de assisténcia técnica e suporte deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos
Servigos.

O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 8 horas por dia e 5 dias por semana, em periodo comercial, de maneira eletrénica ou via
telefdnica.

4.6 REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAOQ E PRIVACIDADE

Contratada declara e compromete-se a cumprir toda legislacdo aplicavel sobre privacidade e protecdo de
dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicdo Federal, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet
(Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, de acordo com as

disposi¢cdes contidas no presente instrumento.

E obrigatério realizar o tratamento de dados de acordo com as disposicSes legais vigentes, visando dar

efetiva protecdo aos dados coletados de pessoas naturais que possam identificd-las ou torna-las
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identificdveis, a que tenham acesso, direta ou indiretamente, utilizando-os de tais dados, sensiveis ou ndo,

tdo somente para os exclusivos fins previstos no Termo de Contrato.

E dever a confidencialidade em relac3o aos dados pessoais recolhidos no &mbito do Contrato.A obrigacdo
de confidencialidade é extensiva a todas as pessoas ligadas as mesmas, quer sejam colaboradores,

prestadores de servicos, ou auxiliares.

A Contratada deve garantir que adota medidas fisicas, técnicas e organizacionais, padrdes de seguranca,
diretrizes, controles e procedimentos apropriados para proteger-se contra incidentes que possam

comprometer a seguranca, confidencialidade ou protecdo dos dados pessoais em sua posse.

Quando solicitada, a Contratada fornecerd ao Contratante os documentos e informagdes que evidenciem o

cumprimento das medidas de seguranca adequadas, respeitando os segredos comerciais.

Em caso de rescisdo ou remocdo de usudrio do cadastro no sistema, os dados cadastrais inseridos na
plataforma serdo mantidos em ambiente seguro e controlado por um periodo de até 12 (doze) meses apds
o término da relacdo, sendo excluidos da base apds o decurso deste periodo, com uso de métodos de

descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins estatisticos

4.7 Natureza da Contratagdo:

Os bens/servicos que serdo adquiridos tém natureza de bens comuns, tendo em vista que seus
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 62, inciso XllI, da Lei Federal n? 14.133/2021.

5 Duragdo Inicial do Contrato:

6

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24(vinte e quatro) meses contados da assinatura do
termo de contrato.

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o correto registro da jornada de
trabalho com anotacdo de entrada e saida sdo obrigatérios de acordo com a legislacdo trabalhista.
O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da

contratagao.

INDICAGAO DE MARCAS E MODELOS

Na presente contratacdo sera indicada as Marcas compativeis: Henry, Control ID e Hikvision de acordo com
as justificativas que seguem:

A Lein214.133 de 2021 dispBe em seu art. 41, inciso |, alinea b, o seguinte:

Art. 41. No caso de licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a Administragdo podera excepcionalmente:
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| - indicar uma ou mais marcas ou modelos, desde que formalmente justificado, nas seguintes hipdteses:

b) em decorréncia da necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela
Administragdo;

7 SUBCONTRATACAO
Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
8. GARANTIA DA CONTRATACAO

Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, pelas
razBes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1 CondigGes de Entrega
O registrador deve estar disponivel para acesso em versao final para uso do Contratante em 10 (dez) dias

Uteis apds a assinatura do Termo de Contrato, em remessa Unica.

Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razes respectivas com
pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualguer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado,

ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

Os bens e os servicos deverdo ser entregues/prestados no seguinte endereco Avenida Nossa Senhora da
Penha, 699, Torre B, Sala 703, Santa Lucia, Vitoria/ES CEP: 29056-250, no horario comercial das 08:00h as
17:00 hs.

10 TRANSICAO CONTRATUAL
N&o se aplica

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Estima-se que a aquisicdo do servico, ird atender até 50 colaboradores do conselho regional da vigésima
segunda regido.

12 LEVANTAMENTO DE MERCADO
A pesquisa de preco foi realizada junto ao portal de Pesquisa de Precos, no portal do PNCP, utilizando como
pardmetro a composicdo consulta a contratacBes similares feitas pela Administracdo Publica, e também
utilizou orgamentos fornecidos por empresas do ramo da contratagdo para compor a pesquisa de prego que
consta a planilha no Termo de Referéncia, o qual foi utilizado a metodologia a média dos precos, nos termos

da IN 65, de 7 de junho de 2021, Art. 52, Il e Art. 62, conforme quadro juntado aos autos.
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13. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

O custo estimado total da contratacdo é de RS 3.841,40 (tres mil,oitocentos e quarenta e um reais e quarenta
centavos), conforme pesquisa de precos anexa ao Termo de Referéncia, elaborada nos termos da Instrucdo

Normativa SEGES/ME n2 65/2021, conforme custos unitarios detalhados abaixo:

ITE CATSER DESCRICAO Q1D PRECO PRECO TOTAL
M \" UNITARIO ESTIMADO
/CATMA ESTIMADO
T
Aquisicdo de Registrador Eletrénico de Ponto (REP)
01 612320 com reconhecimento facial |,com nobreak com 01
inclusdo de servico de manutengdo e garantia de RS 2.875,00 RS 2.875,00

24(vinte e quatro) meses. Funcionamento por Wi-fi.
Compativel com software Biofinger. Net- Marcas
compativeis: Henry, Control ID e Hikvision

26972 Instalagdo configuragdo e parametrizagdo do REP 1 RS 340,00 RS 340,00
02
482811 | Bobinas de papel térmico compativeis com o REP 20 RS$ 31,32 RS 626,40
03 com minimo de 300 metros.
I VALOR TOTAL ESTIMADO RS 3.841,40

Tentou-se primeiramente realizar a estimativa por meio de pesquisas de precos no sitio governamental

Painel de Precos.

Na sequéncia buscou-se obter precos por meio de consulta a aquisicdes anteriores de outros érgdos da
administracdo publica.

Por ultimo, foi realizada a pesquisa de precos solicitando cotacGes diretamente aos fornecedores.
Considerando a adocdo do sistema COMPRASNET do Governo Federal para esta contratacdo, quadro com

especificacdes dos itens, cddigos do Catdlogo de Servico — CATSERV /CATMAT as unidades e quantidades

constardo na planilha.

14. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Ndo ha motivos de parcelamento devido a necessidade de instalacdo e utilizagdo do bem ser imediata apds

a homologacdo do processo licitatorio.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o ha correlacdo da pretensa contratacado.

16. RESULTADOS PRETENDIDOS

o Autilizacdo de um reldgio de ponto € vantajosa, pois garante com que os horarios sejam registrados
conforme determina as legislacdes de controle de ponto.
e Melhoria na anélise e o fechamento da folha de pagamento.

e Maior controle de dados de frequéncia e faltas dos funciondrios;

e Minimizac¢do de falhas na marcagdo do registro de ponto sdo automaticamente reduzidas.

17. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

Verificar o efetivo cumprimento da carga horaria dos funcionarios, realizar pagamento dos mesmo
com base na frequéncia automatizada; ampliar os mecanismos de gestdo, evitando acordos
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informais; transparéncia, racionalizacdo administrativa (menos papel, economicidade);
fidedignidade dos registros, ndo havendo qualquer dispositivo que permita a alteracdo dos dados
registrados pelos agentes publicos; disponibilizacdo aos agentes publicos e seus gestores das

marcacdes didrias do ponto.
18. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Considerar a possibilidade de inclusdo de criterios que promovam praticas sustentaveis e

responsabilidade social por parte dos fornecedores.
19. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS
Providenciar instalacdo eletrica e de internet no local onde serd instalado o relogio de ponto.

Serd necessario celebrar termo de contrato de 24 meses, para garantir a instacdo,manutencdo

assistencia tecnica.
20 DECLARACAO DE VIABIIDADE

Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contratacdo mostra-se VIAVEL em
termos de disponibilidade de mercado, consoante a legislacdo em vigor, ndo sendo possivel observar
Obices ao prosseguimento da presente contratacao.

A aquisicdo do objeto do presente planejamento ndo se enquadra nos pressupostos para a
decretagdo de sigilo.

21. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

A equipe de planejamento declara vidvel esta contratacdo.

22. RESPONSAVEIS

Vitéria /ES 20 de janeiro de 2025.

Rhanielle Oliveira Castro Keller

Coordenadora Administrativa

Suellen da Silva Torres

Coordenadora Geral

Avenida Nossa Senhora da Penha, 699, Torre B, Sala 703, Santa Lucia, Vitéria/ES CEP: 29.056-250
Telefax: (27) 3227-1622
WhatsApp: (27) 99811-4107



