LAUDO TECNICO DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO
PREGAO ELETRONICO N2 90017/2025

SISTEMA INTEGRADO DE FISCALIZAGAO — CREF22/ES

1. IDENTIFICACAO E CONTEXTO

e Processo Administrativo: 2025/000037.

e Modalidade: Pregdo Eletronico n2 90017/2025.

e Objeto: Desenvolvimento e implementacdo de sistema de fiscalizacdo integrado e
multiplataforma para apoiar as atividades-fim do CREF22/ES.

e Interessada: SporTI

o Data de Entrega da PoC: 22 de setembro de 2025.

e Fundamento Legal: Lei n? 14.133/2021, itens 30.1 a 31.2 do Termo de Referéncia (TR).

2. METODOLOGIA DE AVALIACAO

A metodologia de andlise adotada consistiu na confrontacdo minuciosa do contetdo da Prova
de Conceito (PoC) com os requisitos detalhados no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e no Termo
de Referéncia (TR).

A PoC deve ser avaliada com base em quatro critérios (TR 30.4): Aderéncia e Clareza do Plano,
Qualidade da Proposta Técnica, Usabilidade e Design, e Compreensdo do Negdcio.

3. ANALISE TECNICA DETALHADA POR CRITERIO

3.1. ADERENCIA E CLAREZA DO PLANO DE TRABALHO

3.1.1. O que foi entregue:

e Plano de trabalho estruturado em 7 fases: Abertura, Analise e Desenho,
Desenvolvimento, Testes e Homologagdo, Implantagdo, Treinamento e Sustentagao.

e Cronograma visual de 13 semanas (aproximadamente 3 meses), com marcos claros e
dependéncias mapeadas.

e Definigdo de papéis na metodologia SCRUM: Product Owner (PO), Scrum Master (SM),
Equipe de Desenvolvimento (DEV), Arquiteto (ARQ) e Atendimento (CX).

e Indicacdo de ferramentas: Azure DevOps para gestdao do projeto e cddigo.

3.1.2. Conformidade com o TR:

e Atendimento ao TR 30.1.3: A metodologia agil SCRUM foi detalhada, com cerimonias
e papéis definidos.



e Atendimento ao TR 8.1 (Prazo de 3 meses): O cronograma de 13 semanas estd

alinhado ao prazo contratual.

e Alocagao de Equipe: A equipe apresentada inclui os perfis obrigatdrios, incluindo

Profissional de Educacao Fisica (Alex Raval) como PO, atendendo ao TR 28.6.1.1.

3.1.3. Andlise:

e A abordagem incremental e iterativa demonstra maturidade na gestdo de escopo

complexo.

e A previsdo de criacdo de ambientes de desenvolvimento, testes e producdo ja na fase

inicial indica preocupagdo com a engenharia de software e a entrega continua.

e A fase de "Transferéncia de Tecnologia" estd explicitamente contemplada, atendendo

a exigéncia de repasse de conhecimento para a equipe de Tl do CREF22.

3.1.4. Conclusao Parcial:

Totalmente atendido. O plano é realista, detalhado e demonstra compreensdo clara do

escopo, prazos e complexidade do projeto. A descricdo da metodologia SCRUM e a alocacdo

de equipe para as fases iniciais sdo transparentes e estruturadas.

3.2. QUALIDADE DA PROPOSTA TECNICA (ARQUITETURA)

3.2.1. O que foi entregue:

e Arquitetura em Camadas:

o

Front-end: HTML, CSS, JavaScript com framework Bootstrap para
responsividade.

Back-end: .NET Core (C#), atendendo a exigéncia do TR.

Banco de Dados: MySQL, conforme especificado.

Autenticagdo: Camada de autenticacdo e autorizacdo com MFA (Multi-Factor
Authentication).

Integragao: API REST para comunica¢dao com o ERP Spiderware do CREF22.

Bl e Relatdrios: Camada de Business Intelligence para geracdo de relatérios,
com possibilidade de conexdo via API a ferramentas como Power BI.

Logs e Auditoria: Registro de todas as a¢Ges do usuario para auditoria.
Hosting: Hospedagem em Windows Server 2019 com IS, utilizando
infraestrutura em nuvem existente do CREF22.

Backup: Politica de backup full didrio, com retencdo de 30 dias em repositério
externo.

3.2.2. Conformidade com o TR:

e Tecnologias (TR 5.2.1): .NET, HTML, CSS, JavaScript, MySQL.
e Seguranga (TR 5.2.1.2): MFA, logs de auditoria, diferentes niveis de acesso.



e Confiabilidade (TR 5.2.1.2.4): Plano de recuperacdo de desastres e backup
automatizado.

e Integracgdo (TR 5.1.1.3): API REST para integragao bidirecional com o ERP Spiderware.

e Escalabilidade (TR 5.2.1.4.1): Mencdo a utilizacdo da infraestrutura cloud existente,
garantindo escalabilidade.

3.2.3. Anélise:

e A PoCapresenta um diagrama de arquitetura de componentes e uma descricdo textual
detalhada que esclarece o funcionamento do sistema.

e O documento justifica a escolha das tecnologias, destacando sua capacidade de
escalabilidade e compatibilidade com o servidor Windows Server 2019 e IS, ja
existente no ambiente do CREF22/ES

e A separacdo clara entre camadas (apresentacao, aplicacdo, dados, integracdo) segue
boas praticas de arquitetura de software (e.g., Clean Architecture), facilitando a
manutenibilidade e a evolugdo do sistema.

e A previsdo de uma camada de Bl dedicada vai além do requisito basico de relatérios,
indicando uma visdo estratégica para a analise de dados.

e A menc¢do a uma "agenda técnica conjunta" para definicdo das interfaces com o ERP
demonstra uma abordagem colaborativa e realista para um ponto critico do projeto.

3.2.4. Conclusao Parcial:

Totalmente atendido. A arquitetura proposta é robusta, segura e escalavel, atendendo
plenamente aos requisitos técnicos e ndo funcionais. A abordagem para a integracdo com o
ERP é bem explicada e alinhada com as melhores praticas de mercado.

3.3. USABILIDADE E DESIGN (PROTOTIPOS)
3.3.1. O que foi entregue:

e Tela "Home do Fiscal":
o Dashboard com métricas-chave (Fiscalizacdes Realizadas, Agendadas,
AutuacOes, Empresas Ativas).
Gréfico de situacdo das empresas e medidor de meta mensal.
Listas segmentadas de "Ultimas Fiscaliza¢des" e "Préximas Fiscalizagdes", com
dados contextuais (local, responsavel, status).
e Tela "Registro de Visita":
o Formuldrio estruturado em secbes: Cabecalho (data, hora, tipo),
Estabelecimento (dados pré-carregados via ERP), Profissionais presentes,
Registro da Ocorréncia (editor de texto rico), Irregularidades (lista de
verificagdo), Entrevistado.
o Acgoes de "Imprimir" e "Salvar".



3.3.2. Conformidade com o TR:

TR 5.1.1.2.1 (Home do Fiscal): Apresenta informagdes das ultimas e préximas
fiscalizacGes.

TR 5.1.1.2.5 / 2.6 (Realizar visita): O protétipo cobre todo o fluxo de registro de uma
visita, seja orientativa ou de postura.

TR 5.1.1.3.1 (Integracao com ERP): Campos de estabelecimento e responsavel técnico
sdo pré-carregados.

Responsividade: O design foi concebido para ser responsivo, atendendo ao TR
5.2.1.1.2.

3.3.3. Anélise:

O design da "Home" foca na produtividade do fiscal, trazendo as informag¢es mais
relevantes de forma rapida e acessivel.

O formulério de registro é complexo, mas a divisdo em sec¢des torna o preenchimento
menos propenso a erros e mais eficiente em campo.

A inclusdo de um campo de texto rico e a possibilidade de anexar imagens no registro
da ocorréncia agregam valor probatoério e qualitativo as fiscalizagdes.

A observacdo "OBS: Eventuais melhorias... serdo trabalhadas durante os sprints"
demonstra que os protdtipos sdo uma base viva, alinhada com a metodologia agil.

3.3.4. Conclusao Parcial:

Totalmente atendido. Os protétipos sao intuitivos, funcionais e refletem a preocupagdao com

a experiéncia do usuario final em condi¢des de trabalho de campo. A solugdo proposta é

visualmente clara e otimizada para o fluxo de trabalho do fiscal, um fator essencial para o
sucesso do projeto.

3.4. COMPREENSAO DO NEGOCIO

3.4.1. Evidéncias na PoC:

A presenca de um Profissional de Educacédo Fisica como Product Owner garante que o
dominio do negdcio estara no centro das decisdes de desenvolvimento.

Os prototipos refletem terminologia e fluxos especificos da fiscalizacdo profissional
(e.g., "Visita de Orientacdo", "Visita de Postura", "Autuacdo").

A arquitetura propde integracdo profunda com o ERP Spiderware, reconhecendo a
centralidade dos dados cadastrais existentes para o processo de fiscalizacao.

A mengdo a "Andlise de adequagdo a LGPD" na fase de testes mostra consciéncia das
obrigacdes legais pertinentes ao conselho.

3.4.2. Conformidade com o ETP/TR:

ETP6.1.1 /TR 28.6.1.1: A qualificacdo de um Profissional de Educacgdo Fisica na equipe
¢é atendida de forma estratégica (como PO).



e ETP 2.2 / TR 2.2: A PoC aborda diretamente a otimizagdo de processos manuais, a
inteligéncia de dados e a reducdo de custos, que sdo os objetivos centrais da
contratagao.

3.4.3. Conclusao Parcial:

Totalmente atendido. E demonstrada compreensdo clara e abrangente do contexto
operacional, dos desafios especificos do CREF22/ES e dos objetivos estratégicos do projeto. A
nomeacdo de um profissional de Educacdo Fisica como Product Owner e o design inteligente
dos protétipos, que incorporam dados do sistema legado para agilizar o trabalho, sao
indicadores desse entendimento.

4. CONCLUSAO FINAL

A Prova de Conceito (PoC) apresentada pela empresa SporTl atende integralmente aos
requisitos técnicos estabelecidos no Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar,
demonstrando:

1. Maturidade Técnica: Através de uma proposta arquitetural bem fundamentada e
aderente as melhores praticas do mercado.

2. Maturidade em Gestdao de Projetos: Com a adocdo de metodologia agil SCRUM
detalhada em cronograma viavel.

3. Comprometimento com o Negodcio: Evidenciado pela configuracdo da equipe
(incluindo o Profissional de Educacdo Fisica) e pela profundidade dos protdtipos que
refletem o dominio do problema.

4. Visdo de Futuro: Com ainclusdo de elementos como camada de Bl e preocupacdo com
escalabilidade.

A empresa demonstra uma compreensao profunda do negdcio, uma abordagem metodoldgica
madura e uma proposta arquitetural tecnicamente soélida. A solugdo, do ponto de vista
funcional e de design, estd alinhada com as necessidades do CREF22/ES, além de serem
aderentes as melhores praticas de mercado.

RECOMENDA-SE, portanto, o parecer favoravel a aprovacdo da Prova de Conceito,
habilitando a empresa SporTI para a sequéncia do processo licitatdrio.
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