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PREGÃO ELETRONICO 90001/2026 
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2026/000001 

TERMO DE REFERÊNCIA 

1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO 

1.1. A contratação de pessoa jurídica para aquisição do plano de assinatura anual do plano GOOGLE 

WORKSPACE BUSINESS PLUS- INCLUINDO o complemento de inteligência artificial Gemini Pro e assinatura 
mensal de serviço de armazenamento em nuvem (5TB) para uso do Conselho Regional de Educação Física 
22ª Região Espírito Santo – CREF22/ES, conforme quantidades e exigências estabelecidas no Termo de 
Referência e demais anexos. 

ITEM 
CATSERV 

ESPECIFICAÇÃO QUANT. 
VALOR 

UNITARIO  
VALOR MENSAL  

 
VALOR 
ANUAL  

1 

 
 

27502 

Contratação de empresa especializada em 
fornecimento de subscrição de software/nuvem - 
google workspace business plus- incluindo o 
complemento de inteligência artificial gemini pro 
 

1 R$ 164,61 
 

R$ 164,61 
 

 
 
 

R$ 1.975,32 

                                                   
                                                                   Valor total  

 
R$ 164,61  

 
R$ 164,61 

 
R$ 1.975,32 

1.2. O objeto desta contratação é caracterizado como comum, conforme justificativa constante do Estudo 
Técnico Preliminar. 

1.3. O prazo de vigência da contratação é de 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato, 
prorrogável na forma dos artigos 105 da Lei n° 14.133, de 2021; 

1.4. O contrato ou outro instrumento hábil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que 
serão aplicadas em relação à vigência da contratação. 

1.5. O item foi especificado conforme catálogo eletrônico de padronização (Portaria SEGES/ME nº 
938/2022), sendo que cada um tem o número de CATSERV/CATMAT do módulo do Compras.gov; 

1.6. Em caso de divergência entre as especificações do CATMAT /CATSERV constantes no Termo e as 
descritas no Comprasnet, prevalecerão as que constam no Termo de referência. 

2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

2.1. A Fundamentação da Contratação e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tópico 
específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice deste Termo de Referência. 

2.2. O objeto da contratação está previsto no Plano de Contratações Anual 2026, conforme consta das 
informações básicas desse Termo de Referência. 

2.3. A implementação dos softwares é fundamental para modernizar as práticas de trabalho da 
instituição. 

2.4. Com o suporte especializado e a capacitação contínua, permitindo à equipe de marketing e 
comunicação realizar as tarefas de forma mais eficiente, reduzir custos operacionais e melhorar a qualidade 
dos serviços prestados. 
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2.5. Está contratação é um passo decisivo na direção de uma transformação digital abrangente, 
posicionando o CREF22/ES como líder inovador no setor. 

2.6. A presente demanda visa suprir a necessidade premente do setor de Comunicação para a produção 
de conteúdo de alta performance e o armazenamento seguro de dados institucionais. A aquisição do plano " 
Gemini for Google Workspace Plus é estratégica para turbinar a produtividade da equipe, fornecendo acesso 
a ferramentas de Inteligência Artificial de última geração, essenciais para a otimização de processos e a 
inovação nas estratégias de comunicação e marketing. 

2.7. A contratação é vital para manter o setor de Comunicação atualizado com as tecnologias de mercado, 
permitindo a criação de campanhas mais assertivas e materiais visuais de alta qualidade com menor custo 
operacional. 

2.8. A empresa contratada deverá atender aos padrões de qualidade exigidos pelo CREF22/ES e cumprir 
os prazos de entrega estabelecidos, garantindo a efetividade da comunicação institucional do Conselho 

2.9. A aquisição do plano " Gemini for Google Workspace Plus representa um investimento estratégico 
que trará benefícios significativos para a capacidade operacional e criativa do setor de Comunicação / 
Marketing, alinhando-o às mais recentes inovações tecnológicas e garantindo a competitividade e relevância 
das ações institucionais. 

2.10. Necessidade de garantir continuidade operacional, governança de reuniões do Plenário e Comissões, 
inclusive com gravação, controle de presença e transcrição, além de recursos integrados (e-mail, agenda, 
Drive) para colaboração segura. 

2.11. Contratação em lote único para assegurar plena interoperabilidade e SLA homogêneo entre todos os 
componentes, mitigando riscos de atraso, incompatibilidade e suporte fragmentado. 

2.12. A presente demanda visa suprir a necessidade crítica de uma solução robusta e segura para 
armazenamento e gestão de dados do Setor de Marketing, conforme os seguintes pontos: 

 Backup Seguro e Automático: Garantir o backup seguro e automático de arquivos de alta 
relevância, incluindo materiais de design gráfico, vídeos institucionais, fotos de eventos, e 
projetos de motion graphics, prevenindo perdas de dados e assegurando a continuidade das 
operações. 

 Acesso Remoto e Sincronização: Possibilitar o acesso remoto e a sincronização eficiente de 
arquivos entre os diversos dispositivos (iPhone) utilizados pela equipe do setor, otimizando a 
produtividade e a colaboração. 

 Segurança de Dados e Privacidade: Utilizar funcionalidades avançadas de segurança e 
privacidade, como a Retransmissão Privada e o recurso Ocultar Meu E-mail, para proteger as 
informações sensíveis e a identidade digital do setor. 

 Volume de Dados: Acomodar o crescente volume de dados gerados pelas atividades de 
Design Gráfico e Motion Design, que frequentemente envolvem arquivos de grande porte, 
exigindo uma capacidade de armazenamento substancial e escalável. 

3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E 
ESPECIFICAÇÃO DO PRODUTO 


