cref22/Es

Conselho Regional de Educagéo Fisica
da 22"Regiao

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2026/000016

TERMO DE REFERENCIA
1 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de 12 (doze) licengas da plataforma de Inteligéncia Artificial Claude Team Premium 5x
sob demanda, destinada a utilizagao pelos colaboradores do Conselho Regional de Educacdo Fisica da
222 Regido — CREF22/ES, com a finalidade de apoiar atividades administrativas, técnicas,
institucionais, juridicas, de comunicacdo e de gestdo, promovendo maior eficiéncia operacional,
produtividade, inovacdo e moderniza¢do dos processos internos.

ESPECIFICACAO CATSERV QUANT. Valor Unit. Valor Total
Mensal Anual

Plano de assinatura coorporativa
da An-thropic — Claude Team
1 | Assento Premium 5x 27502 12 RS 9.550,00 RS 114.600,00

1.2 O objeto da contratacdo é caracterizado como servico comum de tecnologia da informacdo e
comunicacdo, enquadrando-se na categoria de andlise de dados e inteligéncia artificial, tendo em
vista que seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data da efetiva disponibilizacdo
da licenca, na forma do art. 105 e 106 da Lei n? 14.133/2021.

1.4 O instrumento contratual, ou outro que venha a substitui-lo, disciplinard em detalhe as regras
aplicaveis a vigéncia.

1.5 O objeto ndo se enquadra como bem de luxo, em estrita conformidade com o Decreto n2
10.818/2021, tratando de ferramenta técnica essencial para a eficiéncia operacional.

1.6 O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista a necessidade de disponibilizacdo continua
do acesso, suporte, atualizagao da plataforma e manutencgao da utilidade da solugao durante toda a
vigéncia contratual.

2 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 O Conselho Regional de Educagdo Fisica da 222 Regido — CREF22/ES vem desenvolvendo ac¢des
voltadas a modernizagdo administrativa e a transformacdo digital de seus processos internos,
buscando ferramentas tecnoldgicas que contribuam para o aumento da eficiéncia, da produtividade
e da qualidade dos servigos prestados aos profissionais registrados e a sociedade. Nesse contexto, a
utilizacdo de solu¢des baseadas em Inteligéncia Artificial Generativa apresenta-se como instrumento
estratégico para apoio as atividades institucionais, permitindo a elaboracdo e revisdo de
documentos, producdo de conteddos técnicos e administrativos, andlise de informacdes,
organizagao de fluxos de trabalho, apoio a tomada de decisdo, atendimento institucional e
automacado de tarefas repetitivas.
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A plataforma Claude Team destaca-se por oferecer ambiente corporativo seguro para utilizagdo de
Inteligéncia Artificial, com recursos de colabora¢do em equipe, gerenciamento de usuarios, protecao
de dados organizacionais e ferramentas avancadas de processamento e analise de informacdes,
compativeis com as necessidades operacionais do Conselho;

A contratagao das licengas permitira a utilizagao padronizada da ferramenta pelos diversos setores
da autarquia, reduzindo retrabalho, aumentando a produtividade das equipes e fortalecendo a
cultura de inovacdo e transformacdo digital. A presente contratacdao encontra fundamento nos
principios constitucionais da eficiéncia, economicidade e modernizagao administrativa previstos no
art. 37 da Constituicdo Federal, bem como nas boas praticas de governanca publica, gestdo da
informacao e transformacao digital aplicaveis as entidades da Administragao Publica.

OBIJETIVOS
3.1 A contratacdo contempla a disponibilizacdo de licencas corporativas de Inteligéncia Artificial

Generativa para utilizagdo pelos setores administrativos, técnicos, juridicos e de comunicagdo do

CREF22/ES. A ferramenta sera utilizada como apoio as atividades institucionais, ndo substituindo a analise

técnica, juridica ou administrativa dos servidores responsdveis pelos atos praticados pela autarquia. O

guantitativo inicial de 12 licengas foi definido com base na estrutura organizacional atual e podera ser

revisto em futuras contratacdes, conforme a expansdo da utilizacdo da ferramenta e a avaliacdo dos

resultados obtidos.

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Com a contratacdo de 12 (doze) licengas da plataforma Claude Team, espera-se alcancgar os seguintes
resultados institucionais:

3.2.1 Aumento da produtividade dos colaboradores, por meio da reducdo do tempo gasto em
atividades operacionais e repetitivas relacionadas a elaboracao, revisao e andlise de documentos;
3.2.2 Melhoria da qualidade técnica dos documentos institucionais, incluindo oficios, pareceres,

despachos, relatdrios, atas, comunicados, apresentacdes e demais instrumentos
administrativos utilizados pelo Conselho;
Padronizagdo da comunicagdo institucional, promovendo maior uniformidade na redagdo, linguagem

e apresentacdo dos documentos produzidos pelos diversos setores;

Otimizacao dos fluxos de trabalho internos, com apoio a organizacao de informagdes, estruturacao
de processos e gerenciamento de demandas administrativas;

Fortalecimento da transformacgdo digital do CREF22/ES, mediante a incorpora¢do de tecnologias
inovadoras alinhadas as melhores praticas de governanca e modernizacdao da Administracdo Publica;
Aumento da capacidade analitica das equipes, possibilitando maior agilidade na consolidagdo de
informacdes, elaboracdo de relatérios gerenciais e apoio a tomada de decisdo;

Redugao de retrabalho e erros operacionais, decorrentes da utilizagdo de ferramentas de apoio a
revisdo textual, organiza¢ao de dados e produgao de contetdo;

Aprimoramento do atendimento institucional, mediante maior agilidade na elaboracdo de respostas,
comunicagoes oficiais e suporte as atividades finalisticas do Conselho;

Promoc¢do da cultura de inovagdo e desenvolvimento tecnoldgico, incentivando a utilizagdo
responsavel, ética e eficiente de ferramentas de Inteligéncia Artificial no ambiente organizacional;
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3.10 Melhoria da eficiéncia administrativa, em consondncia com os principios da eficiéncia,
economicidade, inovacdo e modernizacdao previstos no art. 37 da Constituicdo Federal e nas
diretrizes de governanca publica;

3.11 Geracgdo de ganhos indiretos de economicidade, decorrentes da otimizacdo do tempo de trabalho
das equipes e da ampliacdo da capacidade operacional dos setores sem necessidade imediata de
incremento de recursos humanos;

3.12 Capacitac¢do continua dos colaboradores para atuacdo em ambiente digital, preparando a instituicdo
para os desafios e oportunidades relacionados a transformacdo tecnoldgica da Administracdo
Publica.

REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, sem prejuizo das relagdes prdoprias da
cadeia de fornecimento da solugao e da atuagdao da empresa intermediadora, que constitui o préprio
objeto da contratacao.

REQUISITOS LEGAIS

5.1 O presente processo de contratacdo observard, no que couber:

| — A Constituicdo Federal;

Il— A Lein®14.133, de 12 de abril de 2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos);

Il — A Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD);

IV —A Lei n212.846, de 12 de agosto de 2013 (Lei Anticorrupgdo);

V — A Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022 (contratac¢des de solucdes de TIC);

VI — A Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021 (pesquisa de precos);

VIl — A Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022 (liquidacdo e pagamento);

VIl — O Decreto n? 10.947, de 25 de janeiro de 2022 (Plano de Contratacdes Anual);

IX— O Decreto n? 11.246, de 27 de outubro de 2022 (fiscalizacdo contratual);

X — O Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020 (assinaturas eletronicas);

Xl — O Decreto n? 10.818, de 27 de setembro de 2021 (bem de luxo);

XIl — Os demais normativos correlatos aplicaveis a contratacdo de solugdo de TIC.

5.2 REQUISITOS DE MANUTENCAO

5.2.1 Em razdo das caracteristicas da solucdo, manutencao técnica local. ndo se exige A Contratada

devera assegurar, durante toda a vigéncia contratual:

| — Disponibilidade da solugdo equivalente a praticada pelo fornecedor origindrio no plano contratado,
aferivel pelo status page publico oficial (atualmente “status.anthropic.com’). Indisponibilidades sistémicas
imputaveis ao fornecedor originario ndo serdo consideradas falha da Contratada;
Il — Manutencgao da licenga ativa e operacional;
IIl — repasse das atualiza¢des corretivas e evolutivas disponibilizadas pelo fornecedor originario, sem 6nus
adicional para a Administracao;
IV — Suporte técnico e administrativo em lingua portuguesa, em hordrio comercial (dias Uteis), para
tratamento de falhas de acesso, ativa¢do, cadastro, faturamento e demais incidentes cuja resolucdo esteja
ao seu alcance direto.
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5.3 REQUISITOS TEMPORAIS

531

53.2

533

A disponibilizagdo do convite de ativacdo da licenca pela Contratada deverd ocorrer em até 05
(cinco) dias uteis contados do recebimento da Ordem de Servico, Nota de Empenho ou
instrumento equivalente. O prazo de ativacdo efetiva da conta, quando dependente de aceite
do convite e criacdo de credenciais pelo usuario institucional, serd contado a partir desse
aceite, admitida prorrogacdo por igual periodo, mediante justificativa prévia da Contratada e
anuéncia da Contratante.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados
de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contrdria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdao contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente
até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

5.4 Na execucdo dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servigo Prazo maximo de inicio de Prazo maximo de solugao
atendimento
Ativacgdo inicial da licenga 3 horas 3 dias uteis
Atendimento ao usudrio pelo 3 horas 6 horas
suporte técnico para solucdo de
problemas
Cadastramento / ativacdo de 3 horas 8 horas
usuario
Substituicdo / reassociagdo de 4 horas 8 horas
usudrio vinculado a licenca
Resposta inicial a incidente de 1 dia util 2 dias uteis
acesso ou indisponibilidade

5.5 Os prazos de solugdo poderdo ser excepcionalmente ampliados quando a ocorréncia decorrer de

indisponibilidade, limitacdo técnica ou procedimento imputavel ao fornecedor origindrio da

plataforma, hipdtese em que a Contratada deverd comprovar a causa e manter a Contratante

informada quanto ao tratamento do incidente.

5.6 REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

5.6.1

5.6.2

A solugdo deverd observar os principios e procedimentos aplicaveis a seguranca da informagdo
institucional, e:

garantir conformidade integral com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018),
assegurando: criptografia de dados em transito e em repouso; autenticagao individualizada
por usudrio; controle individual de acesso por perfil;

e garantia de integridade,

confidencialidade e disponibilidade dos dados processados;
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vincular-se a politica de privacidade vigente do fornecedor originario, que veda o uso de dados
para treinamento quando a opcdo respectiva estiver desabilitada na conta do usudrio,
ressalvado o processamento minimo para deteccao de abuso, seguranga e cumprimento legal;
Orientar formalmente o usudrio institucional, no ato da ativagao, a desabilitar a configuracao
orientar de uso de dados para treinamento ("Help improve Claude" / "Ajude a melhorar o
Claude", ou denominacdo equivalente), fornecendo material de apoio escrito, e acompanhar
o registro documental (captura de tela) realizado pelo usuario, a ser entregue ao Fiscal
Técnico;

comunicar formalmente a Contratante, em até 5 (cinco) dias Uteis, toda alteracdo relevante
na politica de privacidade, nomenclatura ou funcionamento da configuracdo referida no inciso
I, indicando o novo procedimento equivalente;

assegurar, no ambito de sua atuacdo, que as informacgdes institucionais tratadas pela
Contratada ndo sejam divulgadas, compartilhadas ou utilizadas para fins diversos da execugao
contratual, em qualquer tempo, inclusive apds o término da vigéncia do contrato;

adotar mecanismos de autenticacdo compativeis com a solucdo ofertada e, quando
disponiveis, recursos adicionais de seguranga (como autenticagdo em multiplos fatores);
submeter seus prepostos, empregados ou colaboradores eventualmente envolvidos na
execucado as obrigacGes de sigilo e confidencialidade pertinentes.

5.7 REQUISITOS DA ARQUITETURA TECNOLOGICA

57.1

5.7.2

573

Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela drea técnica da Contratante.

A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

A solucdo devera ser disponibilizada integralmente em ambiente de computagdo em nuvem,
com acesso por interface web, dispensando a aquisigdo de infraestrutura local, instalagdo de
software nas estacGes de trabalho e customizagOes relevantes no ambiente tecnoldgico da
Administragao.

5.8 REQUISITOS DE PROJETO, IMPLEMENTAGAO E IMPLANTACAO

5.8.1

5.8.2
5.8.3
5.8.4
5.85
5.8.6
5.8.7

N3o se aplica exigéncia de projeto de desenvolvimento, arquitetura prépria ou implementacado
local complexa, por se tratar de solucdo pronta, disponibilizada em modelo SaaS.

A implantacdo ocorrerd integralmente de forma remota e compreendera, no minimo:
ativacdo da licenga/subscri¢do;

vinculagdo da conta a e-mail institucional do usuario indicado pela Administracao;

liberagdo do acesso regular a plataforma;

confirmacdo do funcionamento inicial da solugao;

disponibilizacdo integral do servigo para uso institucional.

5.9 REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENGAO

591

O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n? 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor) e suas atualiza¢des, bem como aquele inerente a solugdo ofertada.
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Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada devera assegurar suporte técnico e
administrativo em lingua portuguesa, compreendendo, no minimo:

orientacdo para ativacao e regularizacao de acesso;

tratamento de falhas de cadastro, acesso e indisponibilidade;

interlocucdao com o fornecedor origindrio da solugdo, quando necessdria a resolucdao de
incidentes;

acompanhamento do chamado até sua conclusdo ou até a apresentacdo de resposta técnica
conclusiva.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentacao da proposta

O pagamento pela solucdo contratada devera ocorrer somente apds a efetiva disponibilizagao,
ativacdo e inicio de uso da licenca, devidamente comprovados, bem como apds o atesto do
fiscal do contrato quanto a conformidade da execuc¢do do objeto.

Durante a vigéncia do contrato, podera haver substituicdo do usudrio vinculado a licenga, em
decorréncia de mudangas funcionais ou administrativas da Contratante, limitada a 02 (duas)
substituigdes por ano contratual, sem Onus adicional, observado o procedimento técnico
disponibilizado pelo fornecedor origindrio e sem garantia de preservacdo do histdrico de
conversas do usudrio anterior. SubstituicGes excedentes estardo sujeitas as regras comerciais
do fornecedor originario.

5.10 REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

5.10.1
5.10.2

5.10.3

5.104

5.10.5

5.10.6

5.10.7

A execucdo observara a seguinte metodologia minima:

abertura formal da demanda pela Contratante, por Ordem de Servico, e-mail institucional,
sistema de chamados ou outro meio formal definido no contrato;

ativacdo da licenca em conta individual vinculada a e-mail institucional;

disponibilizacdo, pela Contratada, de canal formal para contato e registro de ocorréncias;
acompanhamento do atendimento e comunicacdo tempestiva de incidentes, limitacGes e
indisponibilidades;

possibilidade de reatribuicdo da licenga a outro usuario institucional, sem custo adicional,
guando houver solicitacdo formal e desde que observadas as regras da solugdo contratada;
execucdo integralmente remota, por acesso online, sem remessa fisica de materiais.

5.11 REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

5.11.1

5.11.2

O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e
Privacidade descritos a seguir:

E terminantemente vedado o uso de dados, prompts e arquivos inseridos pela Administrac3o
para o treinamento, aperfeicoamento ou retroalimentacdo de modelos de inteligéncia
artificial publicos ou proprietérios da contratada/fabricante.

5.12 INDICAGAO DE MARCA OU MODELO

5121

Na presente contratac¢do sera admitida a indicacdo da marca Claude Al, licencas da plataforma
de Inteligéncia Artificial Claude Team Premium 5x do fornecedor —, nos termos do art. 41,
inciso |, alinea "d", da Lei n? 14.133/2021, em razdo da necessidade de padronizacdo e das
raz0es técnicas objetivas contidas no Estudo Técnico Preliminar em apéndice, que
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demonstram a superioridade técnica da solucdo frente as alternativas avaliadas,
especialmente quanto a capacidade de processamento de contexto extenso (acesso a modelos
com janela de até 200 mil tokens), a manutencdo de continuidade logica em interagdes com
documentos de grande volume e a aderéncia aos requisitos institucionais de seguranca e
confiabilidade.

5.12.1 A indicacdo de marca nao restringe a competicdo, uma vez que o objeto sera cotado junto a
diferentes empresas brokers nacionais autorizadas a comercializar a solugao, preservando-se
a competitividade na intermediacdao, nos termos da jurisprudéncia consolidada do TCU
(Acérddos 2.401/2006-P e correlatos).

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1 CondicOes de execucdo

6.2 A execucgdo contratual tera inicio a partir da emissdo da Ordem de Servico, Nota de Empenho ou
instrumento equivalente pela Contratante.

6.3 A disponibilizacdo do convite de ativacdo da licenca devera ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis da
data de emissdo da Ordem de Servico, vinculado ao e-mail institucional indicado pela Contratante,
sem necessidade de instalacdo de softwares nas estacdes de trabalho. O prazo de ativacdo efetiva
da conta, quando dependente de aceite do convite e criagdo de credenciais pelo usudrio
institucional, serad contado a partir desse aceite.

6.4 A Contratada deverd manter o suporte técnico durante toda a vigéncia do contrato.

6.5 Etapas da execucdo

6.6 A execucdo compreendera, no minimo, as seguintes etapas:

6.7 recebimento da demanda formal pela Contratada;

6.8 indicacdo, pela Contratante, do usuario institucional e do e-mail institucional a serem vinculados a
licenca;

6.9 envio, pela Contratada, do convite de ativagdo a conta institucional;

6.10 aceite do convite e criacdo de credenciais pelo usuario institucional;

6.11 validacdo inicial do acesso e do funcionamento pela Contratante;

6.12 prestagdo continuada do servigo durante a vigéncia, com suporte da Contratada nos limites de sua
atuacdo e repasse das atualizagcGes disponibilizadas pelo fornecedor originario.

6.13 Local e horario da prestagdo dos servicos

6.14 Os servigos serdo prestados de forma integralmente remota, mediante disponibilizacdo de acesso
on-line a plataforma via internet, podendo ser utilizados a partir de qualquer local com conexao a
rede.

6.15 Os servigos serdo disponibilizados em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante toda a vigéncia contratual, ressalvadas eventuais interrup¢des programadas da
plataforma, que deverdo ser comunicadas a Contratante. Portanto, ndo havera fornecimento fisico
de equipamentos ou instala¢do local

6.16 Mecanismos formais de comunicacdo

6.17 Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao entre a Contratante e a Contratada:
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6.18 Ordem de Servico;

6.19 Ata de Reunido;

6.20 Oficio;

6.21 Sistema de abertura de chamados;

6.22 E-mails institucionais ou outro sistema oficial de tramitacao.

6.23 Reatribuicdo de usudrio

6.24 Quando houver necessidade administrativa devidamente justificada, a Contratante podera solicitar
a desvinculacdo da licenca do usudrio originalmente indicado e sua reatribuicdo a outro usudrio
institucional, observados os limites do item 5.9.9 (até 2 substituicdes por ano, sem 6nus adicional) e
as regras técnicas e comerciais praticadas pelo fornecedor origindrio, sem garantia de preservagao
do histérico do usuario anterior.

6.25 Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.26 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag¢Ges contidos em
documentos e midias de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢do dos servicos, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena da lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela Contratante.

6.27 Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.28 Ao término do contrato, a Contratada deverd garantir que o acesso a licenca seja encerrado de forma
segura, preservando a confidencialidade dos dados institucionais, e fornecer a Contratante as
informacdes necessarias para a continuidade do servico, caso contratado com outro fornecedor.

6.29 Devera ser garantido, no que couber, a remocdo segura de todas as informag0es institucionais
armazenadas na plataforma.

CANAIS DE ATENDIMENTO
7.1 O CREF22/ES podera acionar o suporte técnico através dos seguintes canais, que serdo detalhados
em contrato:

7.1.1.1 E-mail: Para registro formal de todas as ocorréncias.

7.1.1.2 Telefone/WhatsApp: Para suporte imediato em casos de urgéncia.

7.1.1.3 Portal de Suporte: Acesso a uma ferramenta de gerenciamento de chamados (tickets).
7.1.2 A Contratada devera manter um canal de contato para o caso de falhas catastréficas ou criticas

gue interrompam os servigos, mesmo fora do hordrio comercial.
7.1.3 Caso a solicitagdo de chamados nao criticos seja realizada fora do horario comercial (de segunda
a sexta-feira, das 08:00 as 18:00, exceto feriados) esta sera atendida no préximo dia util, conforme
0 prazo para inicio do atendimento).
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo
total ou parcial.
8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

Pagina 8|18
Avenida Nossa Senhora da Penha, 699, Torre B, Sala 703, Santa Lucia, Vitdria/ES CEP: 29056-250
Telefone: (27) 3227-1622
WhatsApp: (27) 99590-9638



cref22/Es

Conselho Regional de Educagéo Fisica
da 22"Regiao

8.3 As comunicag0es entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4 0 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

9  FISCALIZAGAO

9.1 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).
10 FISCALIZACAO TECNICA

10.1 O fiscal técnico do contrato acompanhard a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

10.2 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regulariza¢do das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, 1);

10.3 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificaces
para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n? 11.246,
de 2022, art. 22, 1l1);

10.4 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdao ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, IV);

10.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 22, V);

10.6 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢ao ou a prorrogagao contratual
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

11 FISCALIZACﬂO ADMINISTRATIVA

11.1 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n2 11.246, de 2022).

11.2 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
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providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23,
V).
12 GESTOR DO CONTRATO

12.1 O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 21, IV).

12.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 21, 11).

12.3 O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

12.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

12.5 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n214.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

12.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

12.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo
e gestdo nos termos do contrato.

13 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
13.1 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
13.2 ndo produzir os resultados acordados,
13.3 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
13.4 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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14 DO RECEBIMENTO

14.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da Lei n2 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n2 11.246, de 2022).

14.2 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

14.3 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n2 11.246, de 2022).

14.4 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

14.5 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

14.6 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.7 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

14.8 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

14.9 A fiscalizacdo n3o efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119
c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021)

14.10 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.11 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

14.12 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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14.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

14.14 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao
ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

14.15 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

14.16 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

14.17 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo.

14.18 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

14.19 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento.

14.20 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

14.21 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato.

15 LIQUIDACAO

15.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §29
da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

15.2 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2? 14.133, de 2021

15.3 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

15.4 o prazo de validade;

15.5 a data da emissdo;

15.6 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

15.7 o periodo respectivo de execugao do contrato;
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15.8 ovalor a pagar; e

15.9 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

15.10 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdao, sem 6nus a
contratante;

15.11 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

15.12 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenc¢do das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo
em licitagcdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA Ne 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

15.13 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

15.14 N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.15 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessadrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

15.16 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

16 PRAZO DE PAGAMENTO

16.1 O pagamento serd efetuado no prazo mdaximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da
liguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2
77, de 2022.

16.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo,
mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

17 FORMA DE PAGAMENTO

17.1 O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

17.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
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17.3 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel,
independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

17.4 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresenta¢do de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

18 CESSAO DE CREDITO

18.1 E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de
2020, conforme as regras deste presente tdpico.

18.2 As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de
2020 dependerao de prévia aprovacdo do contratante.

18.3 A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangidas pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de
julho de 2020, em relagdo a Administracao, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao
contrato administrativo.

18.4 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicGes
de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito
e arealizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista
do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislacio em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n© 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

18.5 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes
ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo. (INSTRUCAO
NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

18.6 A cessdo de crédito ndo afetara a execu¢do do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

19 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
19.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta
19.2 0 fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc3o do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.
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20 REGIME DE EXECUGCAO
20.1 A execucdo do contrato ocorrerd sob demanda, e o pagamento sera realizado mensalmente, de
acordo com a quantidade de licencas efetivamente solicitadas
21 EXIGENCIAS DE HABILITACAO
21.1 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
22 HABILITACAO JURIDICA

22.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

22.2 Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

22.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

22.4 Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

22.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

22.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

22.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

22.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

23 HABILITACﬂO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

23.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

23.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

23.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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23.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

23.5 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

23.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

23.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

23.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

24 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

24.1 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 59, inciso I,
alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

24.2 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

24.3 Balancgo patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

24.4 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

24.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura; e

24.6 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

24.7 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

24.8 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo
patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

24.9 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n2
14.133, de 2021, art. 65, §19).

24.10 O atendimento dos indices econGmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracgdo assinada por profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

25 QUALIFICACAO TECNICA

25.1 Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagées e das condig¢bes locais

para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao;
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25.2 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

25.3 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento
da assinatura do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no
Brasil.

25.4 Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

25.5 Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

25.5.1 A empresa licitante devera apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade
técnica, similar ao objeto desta contratacdo, expedido por empresa publica, que a
licitante forneceu o servico de forma satisfatéria por pelo menos 1(um) ano;

25.5.2  Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacao e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

25.5.3  Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial da empresa licitante.

25.5.4 O licitante disponibilizard todas as informagGes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

25.5.5 Os atestados de capacidade técnica deverdao demonstrar a capacidade de realizacao
da empresa em projetos com escopo, tecnologias e prazo semelhantes.

25.6 Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagao complementar:

25.7 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

25.8 A declaragdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

25.9 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do

Servico;
25.10 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
25.11 A comprovacgao de integra¢ao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato;
26 OS SEGUINTES DOCUMENTOS PARA A COMPROVAGCAO DA REGULARIDADE JURIDICA DA
COOPERATIVA:
a) ata de fundagéo;
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b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais

0uU nas reunides seccionais; e

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo;

e

g) A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida
pelo 6rgao fiscalizador

27 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

27.1 O custo estimado total da contratacdo é de RS 114.600,00 (cento e quatorze mil e seiscentos reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela acima no item 1.1 deste termo de referéncia.

27.2 Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposicOes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

27.3 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto
para a contratagdo; ou

27.4 Poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

28 ADEQUACAO ORCAMENTARIA
28.1 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas, que ocorrerdo a conta dos recursos
orcamentdrios deste Conselho, estdo previstos nas contas 6.2.2.1.01.01.050 — SERVICOS DE
INFORMATICA, cujo relatério de dotacdo orcamentdria segue anexo ao processo.
28.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
28.3 A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Vitéria (ES), 18 de junho de 2026.

Suellen da Silva Torres
Supervisora Regional

Ibsen Lucas Pettersen Pereira
Presidente CREF22/ES
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